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MOT DU PRESIDENT

Chers membres, partenaires et ami.e.s de la TRESCA,

C'est avec une immense fierté que je m'adresse a vous
aujourd'hui pour saluer la superbe année de notre équipe
de la TRESCA. Cette belle « gang » a fait preuve d'un
engagement exceptionnel a tous les niveaux et ce, malgré
les enjeux de personnel. L'équipe a su se transformer grace
a sa détermination et a la vision inspirante de son directeur
général.

Le rayonnement régional de la TRESCA est indéniable.
Grace a I'engagement de notre équipe, nous contribuons a
la vitalité économique locale et a la promotion de valeurs
essentielles telles que la solidarité, la coopération et le
développement durable. Nos actions ont favorisé un
environnement ou chacun a pu s'épanouir et ou les
initiatives collectives ont trouvé un terrain fertile pour
grandir.

La TRESCA, en tant qu'organisme dédié a I|'économie
sociale, joue un réle crucial dans cette réussite. Nos activités
ne se limitent pas a se démarquer par la qualité des
partenariats qu’elle construit; elles facilitent également le
réseautage et renforcent le tissu social et économique de
notre belle région. En organisant des événements, des
rencontres, des formations ou autres, nous offrons a chacun
l'opportunité de tisser des liens solides, de partager des
expériences et de construire ensemble un avenir prospere.

En conclusion, je tiens a remercier chaleureusement toutes
celles et ceux qui participent a cette belle aventure. Votre
soutien, votre engagement et votre confiance sont les
piliers de notre succes. Continuons a ceuvrer ensemble pour
un avenir radieux, ou chaque victoire, qu'elle soit sportive
ou sociale, nous rapproche de nos objectifs communs.

Merci a tous et vive la TRESCA !

Francois Ouellet

Francois Ouellet

Directeur général du
Club de soccer Lévis-
Est

Président du conseil
d’administration de la
TRESCA

CLUB DE

SOCCER /
LEVISEST
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MOT DU DIRECTEUR GENERAL

L'année 2023-2024 aura été une année de consolidation pour la TRESCA,
consolidation de notre équipe, 'y reviendrais plus tard, mais surtout,
consolidation de notre présence sur l'ensemble du territoire de
Chaudiere-Appalaches par le biais de nos diverses activités de
réseautage et d'accompagnement. Consolidation aussi des relations
avec les divers acteurs et actrices de I'économie de la région, dans le but
de nous assurer qu'il y ait le moins de trous de services possibles lorsque
nos membres nous contactent pour de l'aide dans quelque domaine
que ce soit. Alors qu'il s'agisse des MRC, de I'URLS, des divers conseils
économiques, des CDC ou encore des différents organismes de soutien
financier régionaux ou nationaux (La Ruche, RISQ, la Caisse d’Economie
Solidaire, les Caisses Desjardins et tous les autres), je tiens a les remercier
de nous avoir donner l'opportunité d'aller a leur rencontre afin de leur
expliguer notre réle et notre mission et de montrer I'importance de
I'Economie Systéme dans le paysage économique de Chaudiére-
Appalaches. Notre modele d'affaires demeure encore un mystere pour
un bon nombre de personnes, et ce, méme au sein méme de nos
organisations, raison pour laquelle nous nous devons de continuer a en
parler, et surtout de ne pas craindre de dire que nous sommes des
entreprises d'économie sociale. Je suis bien conscient que pour bon
nombre d'individus, travailler en économie sociale, ca ne fait pas sérieux,
et pourtant, nous ne comptons plus le nombre d'entreprises sur notre
territoire qui agissent comme de grands leaders dans les champs
d'expertise, je me retiens d'en nhommer pour ne froisser personnes mais
je suis convaincu que vous avez toutes et tous des noms qui vous
viennent a l'esprit. Et si jamais vous étes a court d'idées, je vous invite a
aller jeter un ceil sur notre carte interactive, toutes les entreprises
d'économie sociale de Chaudiere-Appalachesy sont répertoriées.

Loic Lance

Directeur général de la
TRESCA

TRESCA
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MOT DU DIRECTEUR GENERAL

Comme je I'ai mentionné au tout début de ce texte, je tiens a prendre le
temps de remercier notre belle équipe sans qui la TRESCA ne serait rien.

Un gros merci a Marie-Joél et Lucie qui me supportent jour apres jour
dans mon travail, qui me donnent |'énergie de me battre pour que
'économie sociale soit reconnue a sa juste valeur et qu’ainsi vous,
membres de la TRESCA, vous puissiez rayonner comme vous le méritez
et avoir les moyens de vos ambitions sans avoir l'impression de mendier
en permanence. Merci les filles pour votre excellent travail, pour votre
implication dans notre écosysteme, pour votre professionnalisme au
quotidien, et surtout pour toutes les valeurs humaines que vous portez
en vous naturellement et qui font de vous deux des jeunes femmes
extraordinaires, je suis vraiment chanceux de pouvoir vous cotoyer de
facon aussi réguliere, merci, merci, merci. Un mot aussi pour remercier
Pierre qui nous a rejoint au début de cette année financiére et qui, au
cours des 11 mois qu'il a passé avec nous, Nnous a permis de nous
remettre en question, d'envisager la possibilité d'offrir de nouveaux
services a nos membres dans des champs d'expertises que nous
maitrisions moins. J’'avoue que son départ a été un choc pour moi, mais
il est toujours valorisant de savoir que votre équipe suscite tellement
d'intérét que les autres organisations n'hésitent pas a les approcher
pour leur offrir des postes en leur sein. C'est valorisant, mais aussi tres
stressant je ne vous le cache pas et j'ai toujours peur que Marie-Joél et
Lucie ne m'annoncent leur départ du jour au lendemain, avouez que ce
serait une grosse perte pour la TRESCA &

Le départ de Pierre a finalement été une belle opportunité pour nous
d'embaucher une nouvelle collegue mais comme elle n'est arrivée
gu’apres le 31 mars, je me dois d'étre integre et de ne pas parler de notre
petit colibri dans ce rapport 2023-2024 “* Mais sachez que nous avons la
chance d'avoir intégré une autre belle personne dans I'équipe,
bienvenue parmi nous Joélle @

Loic Lance

Directeur général de la
TRESCA

TRESCA
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MOT DU DIRECTEUR GENERAL

Si 'année 2023-2024 a été une année de consolidation, je ne vous cache
que 2024-2025 sera une année cruciale pour l'avenir de la TRESCA car
c'est au courant de cette année que nous saurons si notre enveloppe
budgétaire en provenance du MEIE sera bonifiée ou non. Force est de
reconnaitre que si notre budget demeure le méme, nous devrons nous
poser des questions pour la suite des choses. C'est en considérant cela
que j'espere avoir l'occasion de rencontrer les élues et élus des divers
paliers gouvernementaux au cours des prochains mois pour leur
démontrer la vitalité économique de notre écosysteme et les inviter a
nous appuyer concretement d'une facon ou d'une autre. Il ne faut pas
perdre de vue qu'en Chaudiere-Appalaches, ['économie sociale
représente plus de 33 000 salarié.es au sein de plus de 650 entreprises,
avec les élections qui pointent leur nez, je pense que Nous avons un
certain poids a faire valoir, non? %

Avant de conclure, je tiens aussi a remercier les membres du Conseil
d'’Administration car, et vous étes bien placés pour le savoir, sans un bon
C.A,, point d'organisation efficace. Et sur ce plan, les administrateurs et
administratrice de l'année 2023-2024 ont vraiment été de précieux
collaborateurs, merci a eux. Enfin, je veux également vous dire merci a
vous, membres de la TRESCA, de nous faire confiance, merci de votre
appui et merci de tout ce que vous faites pour le bien de notre région.

Loic Lance, D.G. de votre TRESCA

Loic Lance

Directeur général de la
TRESCA

TRESCA
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MISSION DE LA TRESCA

« VALORISER !_’ECONOMIE SOCIALE, SES PRINCIPES ET
SES RETOMBEES SUR LE TERRITOIRE

Documenter et valoriser [|'économie sociale ainsi que sa
contribution a la vitalité économique, sociale et culturelle des
communautés et de leur territoire.

- RENFORCER LES ENTREPRISES D’ECONOMIE SOCIALE

Contribuer a la vitalité des entreprises d’'économie sociale, peu
importe leur taille et leur phase de développement.

« SOUTENIR L"EMERGENCE DE L’ECONOMIE SOCIALE
COMME MODELE ENTREPRENEURIAL DE
DEVELOPPEMENT TERRITORIAL

Contribuer a positionner |'économie sociale comme un modele
entrepreneurial de choix pour répondre aux enjeux, aspirations et
besoins collectifs.

« DEPLOYER UN ECOSYSTEME DE SOUTIEN FORT

Soutenir la cohérence et la complémentarité des interventions en
économie sociale afin d'’en maximiser les effets.
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NOUVEAUTES

+ DE RENCONTRES SUR LE
TERRITOIRE

Depuis janvier 2024 notre résolution est de
faire 1 rencontre d'équipe par mois sur le
territoire, chez un membre ou un membre
potentiel. Cela nous a déja permis d’échanger
sur les réalités de certains membres et leurs
besoins.

RENCONTRES AVEC LES PERSONNES DE LA VILLE ET
DES MRC

Suite a nos rencontres d’'équipe, nous organisons des rencontres
avec les personnes travaillant pour les villes, les MRC. Cela nous a
déja permis d'échanger des informations précieuses sur les
entreprises d'économie sociale de certains territoire.

Cela nous a déja permis d'échanger des informations précieuses
sur les entreprises d'économie sociale de certains territoires ainsi
gue sur les enjeux spécifiques aux MRC visitées

0l8



N MOMENTS FORTS

GSEF DAKAR 2023 - FORUM MONDIAL
DE L'ECONOMIE SOCIALE ET
SOLIDAIRE

Marie-Joél a eu l'occasion de faire partie de la
délégation du Chantier de I'économie sociale
lors de la 6e édition du Forum mondial de
I'’économie sociale. Elle a eu l'opportunité de
découvrir les différentes facettes de
I'’économie sociale partout dans le monde et
de renforcer le réseau de contact au sein
méme de la délégation québécoise. 9

LE FORUM NATIONAL DE L'ECONOMIE SOCIALE ET SOLIDAIRE
ET DE L'INNOVATION SOCIALE EN 2024 A NIORT

Marie-Joél, financée via une bourse des Offices

jeunesse internationaux du Québec, ainsi que

wrf Lucie, ont été a Niort lors du 10éme forum
SOCIALEer  national de I'Economie sociale et solidaire et
SOLIDAIRE  ge innovation sociale. Ce voyage a été
Hlblhmine®t Joccasion  de s'inspirer des innovations
- sociales qui se font en France pour mieux

~ pister les entreprises de Ila région de
Chaudiere-Appalaches et pour répondre a

certains enjeux présents sur le territoire.




IMPLICATION

e ! }\ ,L

LOIC SUR LE CONSEIL D'’ADMINISTRATION DU CHANTIER

Loic est I'un des 5 administrateurs du réseau des pdles a siéger sur le conseil
d’administration du Chantier de I'Economie Sociale et il en est également membre
du Comité Exécutif. Cela représente une dizaine de rencontres au cours de I'année
dont 3 ou 4 en présence et les autres en mode virtuel. Cette implication lui permet
d’avoir une vision plus globale de I'écosysteme de I'économie sociale tout en créant
des liens concrets avec les autres organisations. De plus, cela lui permet aussi de
mieux cerner les enjeux et rouages et ainsi de mieux comprendre certaines
lourdeurs décisionnelles qui peuvent s’'avérer frustrantes a bien des égards!

Bref, si cette implication est trés énergivore, elle demeure indispensable dans
'optique d'essayer de représenter au mieux les intéréts des membres de la TRESCA
en particulier mais de 'économie sociale en général.

MARIE-JOEL A POURSUIVI SA PRESENCE AU
COMITE RH DU RESEAU DES POLES

Depuis pres de 3 ans, Marie-Joél contribue a I'amélioration
des pratiques de ressources humaines au sein des podles
d'économie sociale du Québec. Le mandat principal de
l'année 2023-2024 a été [|'élaboration du référentiel de
compétences de |'accompagnement en économie sociale
ainsi que la préparation du colloque RH des Pdles.

LUCIE REJOINT LES DEBUT§ D'UN COMITE
COMMUNICATION ENTRE POLES

Un manque au sein des pdles en ce qui concerne les
communications s'est fait ressentir. C'est donc suite a ce besoin
gu'Alexandre Fournier, du pdle des Laurentides, a pris l'initiative
de reformer un comité de communication a la fin mars 2023.
Quelques pbles ont répondu présents lors de la premiere
rencontre virtuelle, ce qui annoncait déja la pertinence et I'envie

d’aller plus loin.
1@




IMPLICATION

CERTIFICAT DE
COMPENSATION DE GES

Table régionale d'économie
sociale de Chaudiere-Appalaches

4.46 tonne(s) de CO2

Déplacement dans la
région

Nous attestons que

A compensé pour

Emises dans le cadre

de |
Numéro de certificat : 11725
Date : 11 juillet 2024

O Cette compensation est rendue possible grace aux Crédits carbone éducatifsMD générés par les
N8 engagements de réduction des émissions de GES des éléves participant a la Bourse du carbone
Scol'ERE, projet de la COOP FA.

carbOne

SCOLERE

carbOne

SCO _ERE

Avec Carbone Scolere de Coop FA

Québec

g/

[/

Ainsi qu'avec Arbre-Evolution

7

arbre-évolution

CERTIFICAT DE REBOISEMENT

Numéro de transaction : 1713

Date : 2024-07-11 13:20
Nom : Bergeron
Prénom : Marie-Jod!

Org: : Table régionale d'é i iale de Ch iére-Appalach
Courriel : mj.bergeronsavard@tresca.ca

Ville : Lévis

Code postal : g0r3z0

Pays : Canada

DETAILS DE L'EMPREINTE CARBONE
Voiture - MAZDA - MAZDA3 4-DOOR (4 cylindres, transmssion AS6) - 11000.0 km

Empreinte de co2 pour les voitures : 1.93600 tonnes
Tonnes d'équivalent CO2 : 1.93600
Nombre d'arbres : 10

Codt par arbre : 12§
Sous-total : 120,00 $
Total avec taxes : 137,97 §
No. Taxes
TPS : 737472092RT0001
TVQ : 1224310036 TQ0001
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BOURSES

BOURSE JEUNE ENTREPRISE DE LA CAISSE D'ECONOMIE
SOLIDAIRE DE DESJARDINS

La TRESCA tient & souligner la générosité de la Caisse d'Economie Solidaire
Desjardins qui a remis 1 bourse «Jeunes Entreprises Collectives» au cours de I'année
a une entreprise membre de la TRESCA :

- Execentrer
Félicitations a eux et espérons que nous aurons |'occasion de présenter d'autres

demandes au cours de la prochaine année.

O Desjardins Gell

Caisse d'économie solidaire

CAMPAGNE LA RUCHE

En lien avec les campagne de sociofinancements de La Ruche, nous avons
remis les bourses suivantes

« 1000%$ pour le projet du Bazar Etudiant du Collége de Lévis

« 1000%$ pour le projet de I'Ecole du Milieu de Lévis

? La Ruche

SOUTENUE PAR O Desjardins
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NOS MEMBRES 2023-2024

membres par
rapport a I'an
passé

127 MEMBRES EN 2023-2024

dont 80 entreprises en dehors de
Lévis

TEMOIGNAGES

Je sais que vous étes tous occupés. Parfois, le délai et I'attente pour que notre
dossier soit pris semble long mais quand vous étes dans le dossier ca avance assez

rapidement. Je recommande la TRESCA a beaucoup de gens qui sont en OBNL.
Continuer votre beau travail.

Merci pour votre soutiens.

&



NOS SERVICES

SERVICES-CONSEIL ET SOUTIEN TECHNIQUE

Information et référence

Formation*

Planification stratégique*

Plan d'affaires

Campagne de sociofinancement avec La
Ruche*

Animation*

« Reglements généraux

COMMUNICATION/PROMOTION
Visibilité
Infolettres
Activités de réseautage*
Vidéo corporative*
Autres services en communications*

AUTRES ATELIERS DISPONIBLES

o « Atelier de sensibilisation a I'économie
= « sociale
,;/?/" \ o { ° ° ege ° ~ °
%;\\\\\\\\ ) i\ ¥ 1 o Atelier de sensibilisation a une saine
- ”“’ gouvernance
‘\ | e Parcours SISMIC
. ' E

U4



MEMBRES DU CONSEIL
D'ADMINISTRATION

Francois OUELLET

Président

Représentation: entreprise
d’'économie sociale

Club de Soccer Lévis-Est

Claude MORIN

Administrateur

Représentation: milieu
municipal

Municipalité St-Georges

Maggy BERTHELOT

Secrétaire suppléante

Représentation: jeune ou
organisme jeunesse

Les Choux Gras -
coopérative de solidarité

David HUARD

Vice-Président

Représentation: entreprise
d’'économie sociale

Club Gymnamic

Dave FORTIN

Administrateur

Représentation: représentant
d’organisme régional

URLS Chaudiére-Appalaches

Jocelyne ROULEAU

Administratrice

Représentation: ainé ou organisme
afnés

Coopérative de services Rive-Sud

Représentants des ministéres partenaires - non votants

André SAUVAGEAU
MEIE

Catherine
BELLEAU-ARSENAULT

MAMH

Observatrice

Marie-Hélene MARIER

Trésoriére

Représentation: entreprise
d’'économie sociale

Promoplastik

Marie-Christine LAVOIE

Secrétaire

Représentation: représentante
d’organisme régional

Chambre de commerce de la
Nouvelle-Beauce

Alexis BERTRAND

Administrateur
Représentation: coopté

Microbrasserie du Verso

Nathalie LABRECQUE

Services-Québec

observatrice

iiS



L'EQUIPE

v
Loic Lance Marie-Joél Lucie Perdreau
Directeur général Bergeron-Savard Agente aux

. . communications
Chargée de projet de

I'incubateur jeunesse,
SISMIC

Pierre Auger
Agent de développement
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CHIFFRES - COMMUNICATIONS

Infolettres et réseaux

@

14 49.1% 568
infolettres moyenne Clics
envoyées d’'ouverture d’'infolettre

d’'infolettre en tout

+174 +62 +60
Abonnés Abonnés Abonnés
Facebook Instagram LinkedlIn

De mars 2023 a avril 2024 De mars 2023 a avril 2024 De mars 2023 a avril 2024

m 2 714 abonnés sur 3 réseaux

+1 57 abonneés sur 3 reseaux
S 8 depuis 'année derniere

v




CHIFFRES - COMMUNICATIONS
Site Web et déjeuners-réseautage

O &

16 663 9 808 1358

Visites Pages vues Clics
Nombre total de visites sur Nombre total de vues Nombre de fois ou un
le site web du ler avril 2023 (demandes de pages) sur utilisateur a cliqué pour
au 31 mars 2024 'ensemble de vos pages accéder a votre site depuis
un résultat de recherche
Google

cur

10 9 136

Déjeuners- MRC visitées inscriptions

réseautage pour les aux
déjeuners- déjeuners
réseautage

ii8;



CHIFFRES
PROJET COMMUNICATION

O 6

5 5 12
Tournages Territoires personnes
filmées en
entrevue
CHIFFRES

HORS PROJET COMMUNICATION

O

6 &

Entreprises Territoires

®




) SISMIC
CHAUDIERE-APPALACHES

Sismic est un parcours d’'idéation et d'incubation d’entreprises
collectives offert partout au Québec aux jeunes, de 18 a 29 ans.

3 83 jeunes sensibilisés a I'entrepreneuriat collectif via

z.l activités différentes partout sur le territoire

Accompagnement d'un projet supporté par le Fonds étudiant de la FTQ
gui est toujours en cours

5/6 institutions scolaires post-secondaires du territoire visitées

Secrétariat
a la jeunesse

Québec ea == CHANTIER

DE LECONOMIE SOCIALE
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MOIS DE L'ECONOMIE
SOCIALE 2023

2 novembre: Formation stratégie marketing numérique avec
I'école des entrepreneurs du Québec au Musée de I'’Accordéon

8 SVISNEAVISNRESE e Montmagny

coorganisés 9 novembre: Speed dating en financement collectif au Centre
de Plein air de Lévis avec 8 partenaires financiers

16 novembre: Formation comment remplir des demandes de
subvention avec le directeur général du Pbéle de Longueuil au
Musée Marius-Barbeau

21 novembre: Flash café (de la Chambre de commerce et
d’'industrie du Grand Lévis et La Ruche) au Vieux Bureau de
Poste

24 novembre: Panel Pas de DG! Comment faire ? Du Poble
Capitale-Nationale (en ligne)

27 novembre: Pop Up au CEC de Lotbiniére avec I'Entraide
Saint-Apollinaire

29 novembre: Visites d'entreprises adaptées (Récupération
Frontenac inc. et Groupe Aptas)

30 novembre: Activité sur les ressources humaines, visite
économie d’'entreprise (Cétal), panel sur I'importance de s’afficher en
sociale economie sociale et coquetel de fin de Mois

7IMOIS DE

LECONOMIE 6 MRC visitées
SOCIALER

70INSCRIPTIONS 30 ORGANISATIONS TOUCHEES

7 l % des avis donnaient 5 étoiles

231




Loic LANCE - Directeur général
(418) 563-8317
l.lance@tresca.ca

Marie-Joél BERGERON-SAVARD - Chargée de
projet de l'incubateur jeunesse, SISMIC
(418) 264-7728

mj.bergeronsavard@tresca.ca

Lucie PERDREAU - Agente aux communications
(418) 560-4391

communications@tresca.ca

Joélle LEFEBVRE-OUELLET - Agente de soutien
aux entreprises

(581) 985-6852

accompagnement@tresca.ca



